
DIGITALE AIDA HEUTE AUF EINEN KLICK
Speichern Sie sich ganz bequem die AIDA Heute digital auf Ihr Smart-
phone. Jeden Abend ab 18:00 Uhr finden Sie im Bordportal die Aus-
gabe für den nächsten Tag sowie alle weiteren Ausgaben Ihrer Reise 
unter „Hilfreiche Downloads/AIDA Heute“. Einige gedruckte Exem-
plare liegen für Sie ab 20:00 Uhr bereit: vor dem  Studio X, Deck 6 (V), 
bei Cruise & Tours, Deck 7  (M) und vor dem  hinteren  Eingang des 
Fuego Restaurants, Deck 16 (H).

WLAN

BORDPORTAL

SO KOMMEN SIE INS BORDPORTAL 
Im Internet surfen oder die vielfältigen Möglichkeiten auf AIDAcosma digital erkun-
den? Ihr Weg führt immer über das kostenfreie Bordportal. Sobald Sie eingeloggt sind, 
wird das Bordportal zu Ihrem persönlichen Assistenten für Ihre Urlaubsplanung. Wer-
fen Sie einen Blick auf Ihr Bordkonto, buchen Sie Ausflüge sowie Workshops oder re-
servieren Sie einen Tisch in Ihrem Lieblingsrestaurant!

1. Mit WLAN verbinden
Schalten Sie an Ihrem Gerät das WLAN ein 
und verbinden Sie sich mit dem Netzwerk 
„AIDAcosma Bordportal“ oder scannen Sie 
den QR-Code „WLAN“.

2. Bordportal aufrufen 
Rufen Sie das kostenfreie Bordportal in Ihrem Browser auf, wie 
zum Beispiel Google Chrome, oder scannen Sie den QR-Code 
„Bordportal“. https://bordportal.cosma.aida.de

3. Im Bordportal einloggen
Geben Sie Ihren Nachnamen, Kabinennummer und AIDA PIN 
ein. Sie finden Ihre AIDA PIN auf der ersten Seite im AIDA Ticket 
oder im myAIDA Urlaubsplan.

Tipp: Schalten Sie an Bord auch im Hafen den Flugmodus ein.

Bleiben Sie mit der Welt verbunden und buchen Sie in der AIDA App (ab Version 
5.0) oder im Bordportal unter „Internet“ Ihren individuell passenden Tarif mit 
unbegrenztem Datenvolumen – tageweise oder für die gesamte Reise! Die Kos-
ten werden automatisch Ihrem Bordkonto berechnet.

DAS BESTE VERFÜGBARE WI-FI AUF ALLEN WELTMEEREN

INTERNET UND BORDPORTAL

Um auf Mobilgeräten unerwünschte Roaming-Gebühren zu vermeiden, 
empfehlen wir Ihnen, die mobile Datenverbindung abzuschalten sowie 
automatische Updates und Synchronisationen zu deaktivieren.

TIPP

AIDA HEUTE

IHRE INTERNET-TARIFOPTIONEN

Onboard Chat
Mit dem AIDAcosma Chat in der AIDA App (ab Version 5.0) mit  
Mit reisenden chatten und sich direkt an Bord verabreden.

Social Media Flat
Urlaubsbegeisterung auf Social Media teilen und mit Freunden und 
Familie zu Hause chatten.

Internet Flat
Im Internet surfen, E-Mails beantworten, Social Media nutzen und mit 
Freunden und Familie zu Hause chatten.

Premium Internet Flat
Priorisiert im schnellstmöglichen Internet surfen, E-Mails beantworten, 
ins eigene Firmennetzwerk einloggen, Social Media nutzen und mit 
Freunden und Familie zu Hause chatten. Mit zwei Endgeräten nutzbar.

Family Flat
Perfekt für den Familienurlaub: Unbegrenztes Datenvolumen auf vier 
Endgeräten und für bis zu vier Gäste mit derselben Buchungsnummer.

ÖFFNUNGSZEITEN

Shopping- und Erlebniswelt
AIDA Shoppingwelt, 6 (M)* 22:00–23:30
Juwelier & Accessoires, 6 (M)* 22:00–23:30
Kiosk, 6 (M) 18:00–21:00 
  22:00–23:30
AIDA Fanshop, 7 (M)* 22:00–23:30
Parfümerie, 8 (M)* 22:00–23:30
Art Gallery – Kunstgalerie, 6 (V) 20:00–22:00
pixels Fotowelt, 6 (V) 20:00–22:00
Casino, 7 (M)*  ab 22:00
*öffnet nach dem Ablegen

Body & Soul Organic Spa und Sport
Body & Soul Organic Spa, 8 (V) bis 23:00
Friseur & Nail Spa 8 (M)  bis 22:00
Body & Soul Sport 8 (M) rund um die Uhr 
mit Trainingsbetreuung bis 21:00

Entertainment
Virtual Reality Abenteuer, 16:00–19:00 
Theatrium, 6 (M) steuerbord 
Minigolf bis 21:00
Fitness & Tours, 8 (M)
Mystery Cabin 16:30–19:30
Fitness & Tours, 8 (M)
Fun Park Kids, 16 (H) rund um die Uhr
Kids Club Rezeption, 16 (H) bis 20:00
Mini Club Rezeption, 16 (H) 12:00–13:45 

17:00–17:45
Wave Club, 16 (H) rund um die Uhr
Service Desk, Beach Club, 17 (M) bis 21:00
Racer, 17 (H) bis 23:00

Wichtige Telefonnummern
Notruf 9000 rund um die Uhr
Medizinischer Notruf 3000 rund um die Uhr
Hospital 3 (M) 17:00–19:00
Servicetelefon 5000 rund um die Uhr

Kaffee und Kuchen 
Getränke gegen Aufpreis
Cosma Bar, 6 (M) 15:00–16:30
French Kiss – Die Bar, 7 (M) 15:00–16:30
Loge 7 Bar, 7 (M) 15:00–16:30
Café Mare, 8 (M) 15:00–16:30 
We Proudly Serve Starbucks

Bars 
Alkoholhaltige Getränke ab 18 Jahre
Art Bar, 6 (V) 17:30–23:30
Cosma Bar, 6 (M) bis 00:00
Rossini Bar, 6 (M) 17:30–23:30
Tokyo Bar, 6 (M) 17:30–23:30
Rock Box Bar, 7 (V) 21:30–00:00
The Cube, 7 (V) ab 23:00 
Exklusiv für Erwachsene
Casino Bar, 7 (M) 22:00–01:00
French Kiss – Die Bar, 7 (M) 15:00–00:00
Loge 7 Bar, 7 (M) 12:00–00:30
Café Mare, 8 (M) bis 23:30 
We Proudly Serve Starbucks
Vinothek, 8 (M) 17:30–23:30
AIDA Bar, 17 (M) ab 10:00
Geöffnet je nach Wetterlage
Lanai Bar, 7 (H) bis 00:30
Ocean Bar, 16 (H) ab 08:00
Pool Bar, 18 (V) ab 09:00

Fernwehexperten
Cruise & Tours, 6 + 8 (M)  16:00–21:00

Ausflüge
Cruise & Tours, 6 (M)  18:00–21:00 
Fitness & Tours, 8 (M) bis 21:00

  Mittag Abend 
Buffet-Restaurants
Markt Restaurant, 5 (H) 12:30–14:00 18:00–21:00
Bella Donna Restaurant, 6 (H)    17:30–21:00
East Restaurant, 6 (H)   18:00–21:00
Yachtclub Restaurant, 7 (H) 13:00–15:00  17:30–21:00
Fuego Restaurant, 16 (H) ab 13:00  bis 21:00
Familien Dinner zwischen 17:30 und 19:00 Uhr, Baby-Bistro von 05:00 bis 23:00 Uhr geöffnet

Spezialitäten-Restaurants   
Getränke gegen Aufpreis, Speisen bis 21:00 Uhr
Best Burger @ Sea, 7 (H) 12:30–16:30 18:00–00:00
Beach House Restaurant, 7 (M)   ab 17:30
French Kiss – Die Brasserie, 7 (M)  ab 17:30
Ocean‘s – Das Fischrestaurant, 7 (H)   ab 17:30
Ristorante Mamma Mia, 8 (M)    ab 17:30
Brauhaus, 8 (H) 12:30–16:00  ab 18:00

À-la-carte-Restaurants   
Speisen und Getränke gegen Aufpreis
Gourmet-Restaurant Rossini, 6 (M)  ab 18:00
Sushi House & Hot Pot, 6 (M)   ab 18:00
Teppanyaki Asia Grill, 6 (M)   18:00
Time Machine Restaurant, 6 (H)   18:30
Churrascaria Steakhouse, 8 (M)   ab 17:30
*nach Verfügbarkeit
Snack Bars 
Getränke und Eis gegen Aufpreis
Brot & Stulle, 7 (M) bis 18:00  
Döner, 7 (M) ab 12:00  bis 02:00
Scharfe Ecke, 7 (M) ab 12:00  bis 02:00
Eisbar, 8 (M)  ab 14:00  bis 22:00
Barbecue Grill, Außendeck 8 (H) steuerbord 13:00–16:30  

Herzlich willkommen, liebe Gäste!

Schön, dass Sie da sind. Wir freuen uns alle 
sehr, Sie an Bord von AIDAcosma begrüßen zu 
dürfen. Vor uns liegt eine traumhafte Reise, auf 
der Sie spannende Häfen, kulinarische High-
lights, fabelhafte Unterhaltung und eine extra 
große Portion Entspannung erwarten. 

Wir haben uns viele Gedanken gemacht, wie wir 
Sie auf dieser Reise verwöhnen und unterhal-
ten können. Heute erhalten Sie zusätzlich auch 
Ihren Käpt‘ns Kompass mit wichtigen Informa-
tionen rund um Ihre Sicherheit und Gesundheit 
und zu Ihrer heutigen Sicherheitseinweisung. 
Direkt nach Abschluss der Einweisung heißt 
es: Leinen los für Ihren langersehnten Urlaub! 
 Gönnen Sie sich besondere Erlebnisse und 
 stoßen Sie mit uns an auf diese Reise, das Leben 
und die Gesundheit!

Wir freuen uns sehr darauf, Sie zu überraschen, 
denn wir lieben es, Ihre Gastgeber zu sein.

Ihr General Manager 
Michael Wetzlar

INFORMATIONEN ZUR  
SEENOTRETTUNGSÜBUNG  

Heute um circa 21:15 Uhr findet eine Seenotrettungs-
übung statt. Sobald der „Generalalarm zur Übung“ ein-
geleitet wird (sieben kurze und ein langer Ton), begeben 
Sie sich bitte direkt auf den Weg zu Ihrem Sammelplatz 
(siehe Bordkarte und Rettungsweste). Denken Sie an Ihre 
Rettungsweste, festes Schuhwerk, lange Hosen und Ihre 
Bordkarte.

DIE WICHTIGSTEN ZEITEN IM ÜBERBLICK 
Ab 14:00 Uhr begin nen wir mit der Verteilung des Gepäcks auf die Kabinen. 

Ihre Kabine ist voraus sichtlich ab circa 15:00 Uhr bezugsfertig.

Ihr Servicetelefon 
für Fragen,  

Wünsche und 
Reservierungen

GUT ZU WISSEN

Ihre AIDA Heute für den nächsten Tag finden Sie ab 18:00 Uhr  
im Bordportal. 

HEUTE
SANTA CRUZ DE TENERIFE 
28° 28′ Nördliche Breite, 16° 15′ Westliche Länge
Teneriffa 

AIDAcosma
Mittwoch

11. Dezember 2024

Liegeplatz: Muelle Ribera Liegezeit: bis 22:00 Uhr
Alle Mann an Bord: 20:45 UhrGangway:  Deck 3 (V + M)

Erste Etappe:
157 Seemeilen (291 km) bis 
Puerto del Rosario, Fuerteventura

07:47 Uhr
18:09 Uhr

wechselhaft
18°C



ALLES AUF EINEN BLICK

Bitte prüfen Sie am Vorabend Ihres Ausflugs die aktuelle Startzeit, 
die unter Umständen von Ihrer vorgebuchten Ausflugszeit ab-
weichen kann. Verbindlich sind die Startzeiten, die Sie am Vortag 
ab 19:00 Uhr in Ihrem Urlaubsplaner im Bordportal finden. Es ist 
möglich, dass die Ausflüge durch eine englischsprechende Reise-
leitung begleitet werden. 

AUSFLÜGEJETZT AUSFLUGSSTARTZEIT CHECKEN!

AUSFLÜGE

JEDEN TAG EIN ANDERES 
BUFFET-RESTAURANT   
In unseren Buffet- Restaurants  laden wir Sie herzlich 
zum Schlemmen ein. Das Angebot bleibt hier jeden 
Tag gleich. So entführen wir Sie täglich auf eine kulina-
rische Weltreise, ohne dass Sie etwas in den anderen 
Restaurants verpassen. Wir  stellen Ihnen Menükarten 
sowie weitere Informationen zu unseren  Restaurants 
 digital im kostenfreien Bordportal zur Verfügung. Wir 
bitten Sie, sich vor dem Betreten der Restaurants die 
Hände zu waschen und zu desinfizieren. Unser Tipp 
für Familien: Burger, Pizza und ein tolles Kinder-
buffet bietet unser Familienrestaurant Fuego auf 
Deck 16 (H). Hier findet täglich von 17:30 bis 19:00 Uhr 
das Familien Dinner statt.

KULINARISCHES

SICHERHEITSHINWEIS FÜR SANTA CRUZ DE TENERIFE
An belebten Orten, wie Einkaufsstraßen, Märkten und historischen Stätten, aber auch 
bei Benutzung öffentlicher Verkehrsmittel, kommt es immer wieder zu Taschendieb-
stählen und Kleinkriminalität. Im Interesse Ihrer eigenen Sicherheit möchten wir Sie 
bitten, die folgenden Hinweise zu beachten: Bitte führen Sie nur wenig Bargeld mit 
und lassen Sie wertvollen Schmuck und Uhren in Ihrem Kabinensafe. Ihre Kamera, Ihr 
Smartphone und Ihre Bordkarte sind am besten in einer Tasche oder einem Rucksack 
aufgehoben. Ausweisdokumente sollten Sie, wenn möglich, nur als Kopie mitführen. 
Wir empfehlen, Bargeld nur an Geldautomaten innerhalb von Banken abzuheben.  
Besondere Aufmerksamkeit gilt möglichen Trickbetrügern.

SERVICE

IMMER WAS LOS AUF AIDAcosma   
Im Theatrium auf Deck 6 bis 8 (M) verschmelzen Shows, Musik und Bars zu einem 
einzigartigen Raumerlebnis auf drei Decks. Jeden Abend erwartet Sie ein anderes, ex-
klusiv für AIDA entwickeltes Highlight. Freuen Sie sich heute um 20:00 Uhr auf unsere 
Show „DigiL@nd“. Im  Studio X auf Deck 6 erleben Sie bekannte Fernsehformate und 
eigens für AIDA entwickelte  TV-Shows. Im Beach Club auf Deck 17 (M) feiern Sie bei 
Live-Musik oder tanzen Sie zu den angesagtesten Rhythmen unserer DJs. Entdecken 
Sie außerdem The Cube und die Rock Box Bar auf Deck 7 (V).

ENTERTAINMENT

KENNEN SIE SCHON UNSERE 
AIDA SHOPS?
Eingehakt und umgehängt: Mit einem AIDA Schlüssel-
band haben Sie Ihre Bordkarte immer griffbereit. Die 
praktischen Lanyards mit Haken erhalten Sie von 
12:00 bis 20:00 Uhr bei Cruise & Tours auf Deck 6 (M) 
im Theatrium. Ab 18:00 Uhr finden Sie bei uns im Kiosk 
auf Deck 6 (M) Schönes und Nützliches für Ihre Reise. 
Entdecken Sie ab 22:00 Uhr in der AIDA Shoppingwelt 
auf Deck 6, 7 und 8 (M) neben beliebten Mode marken 
eine vielfältige Auswahl an Schmuck, Uhren und Par-
füm. Für begeisterte AIDA  Fans ist unsere AIDA  Fan 
Kollektion genau das Richtige. 

VORVERKAUF: DIE GROSSE  
AIDA BINGO SHOW 
Fordern Sie morgen in Puerto del Rosario bei 
der Großen AIDA Bingo Show im Theatrium 
auf Deck 6 bis 8 (M) Ihr Glück heraus und ge-
winnen Sie bis zu 8.000 Euro!  Unser Tipp: Nur 
heute schenken wir Ihnen ab 20:00 Uhr im 
Casino beim Street Food auf Deck 7 (M) beim 
Kauf eines Bingo-Pakets einen kleinen Spiel-
schein für zusätzliche Gewinnchancen.

IHRE SCHÖNSTEN URLAUBSMOMENTE:  
BEST OF URLAUB UND AIDA REISEFILM
Wir halten Ihre liebsten Urlaubsmomente für immer fest. Mit pixels „Best of Urlaub“ 
können Sie ab 29 Euro so viele Bilder downloaden, wie Sie möchten. Das  Symbol in 
Ihrer AIDA Heute verrät Ihnen, welche Fotos enthalten sind. Mit unserem AIDA Reise-
film können Sie Ihre schönsten Urlaubserinnerungen auch als bewegte Bilder mit nach 
Hause nehmen. An dem  Symbol erkennen Sie, welche Erlebnisse an Bord unter an-
derem für Ihren Reisefilm festgehalten werden.

KUNSTGALERIE:  
SCHNELLSTARTER
Kunstkenner, Interessierte und Sammler 
können sich am Anreisetag von 20:00 bis 
22:00 Uhr auf ein ganz besonderes Angebot 
freuen: 10 Prozent Ermäßigung auf ausge-
wählte Werke. Besuchen Sie das Galerie-
team in der Kunstgalerie auf Deck 6 (V).

SHOPPING- UND ERLEBNISWELT

Zahl: Deck, (V): Vorne, (M): Mitte, (H): Hinten  //  Alle Veranstaltungen im Freien finden wetterabhängig statt. Das Angebot Ihrer Gastgeber richtet sich an Erwachsene. Das Kids Programm finden Sie vor dem Kids Club, das Teens Programm digital im Bordportal. //    In englischer Sprache
  AIDA Erstfahrer    Anmeldung im Bordportal, gegebenenfalls mit Aufpreis   Anmeldung über Servicetelefon 5000    Im Reisefilm   Fotos sind in „Best of Urlaub“ enthalten    Auf Prime Time One TV-Kanal 1     Spielteilnahme ab 18 Jahren. Glücksspiel kann süchtig machen.    Festes Schuhwerk

VERDREIFACHEN SIE IHRE ERHOLUNG 
Lassen Sie sich jetzt das Entspannungsprogramm Ihrer Reise zusammenstellen und spa-
ren Sie bis zu 30 Prozent bei gleichzeitiger Buchung von drei Wellness-Anwendungen. 
So lässt es sich herrlich entspannt in den Urlaub starten. Das Angebot gilt pro Person 
und ist gültig für alle Ganzkörper- und Gesichtsanwendungen ab 50 Minuten während 
der gesamten Reise bei einer Buchung am 11. und 12. Dezember 2024.

BODY & SOUL

VOR- UND NACHMITTAG
 ab sofort Sie haben Urlaub! AIDAcosma
 ab sofort pixels Willkommensfoto  Terminal
 12:00–20:00 Verkauf: AIDA Lanyards  Cruise & Tours, 6 (M)
 16:00–16:45 Kreativtreff: Mandalas und Faltspaß Art Bar, 6 (V)
 16:00–17:00 Poolradio mit Ihren Gastgebern Ocean Deck, 16 (H) 

  und DJ Kartal
 16:00–17:30 Familienaktion:  Sportdeck, 18 (H) 

  Imagination Playground 
 17:15–18:00 Tanzkurs: Cha-Cha-Cha für Einsteiger The Cube, 7 (V)
 17:30–18:15 pixels Sunset-Shooting  Außendeck, 8 (M) steuerbord
 17:30–19:00 Familien Dinner Fuego Restaurant, 16 (H)
 17:30 Alleinreisenden-Abendessen Bella Donna Restaurant, 6 (H) 

  mit Ihren Gastgebern
 17:45 Unverträglichkeitentreff Bella Donna Restaurant, 6 (H)

ABEND
 18:00–19:00 Weihnachts Shuffleboard Shuffleboard, 18 (H)
 18:15–19:00 Tanzkurs: Cha-Cha-Cha The Cube, 7 (V) 

  für Fortgeschrittene
 18:30–19:45 Love Songs mit Pianist Andrija Café Mare, 8 (M)
 18:30 Alleinreisenden-Abendessen Bella Donna Restaurant, 6 (H) 

  mit Ihren Gastgebern
 19:00–20:00 Buchung Spa-Deal  Theatrium, 7 (M) backbord 

  für Puerto del Rosario
 19:00–21:00  pixels Diamond-Shooting  Rossini Bar, 6 (M) 
 19:00–21:00 pixels Iris-Fotografie Theatrium, 6 (M) backbord
 20:00–20:35 Show: DigiL@nd  Theatrium, 6–8 (M)
 20:00–21:00 Buchung Ausflugs-Deal  Cruise & Tours, 6 (M) & 

  für Puerto del Rosario  Fitness & Tours, 8 (M)
 20:00–21:30 Volleyball  Sportdeck, 18 (H)
 20:00–22:00 Themenabend: Stadtansichten Art Gallery – Kunstgalerie, 6 (V)
 20:00 Die AIDA Clubbie Disco mit Alwine Beach Club, 17 (M)  
 ab 20:00 Vorverkauf Bingoscheine  Casino beim Street Food, 7 (M) 

  für Die Große AIDA Bingo Show – 8.000 Euro Jackpot

 20:30–21:00 Tanzkurs: Discofox für Einsteiger Beach Club, 17 (M)  
 21:15 Seenotrettungsübung Sammelplätze 

  Verpflichtend für alle neu angereisten Gäste

 21:45–22:15 Tanztreff Beach Club, 17 (M)
 21:45–23:30 Malle für Alle! Brauhaus, 8 (H) 

  mit DJ Kartal und Ihren Gastgebern
 21:45–23:45 Trio Hypnotics Unplugged Ocean Deck, 16 (H)
 21:45 TV-Show: Die Pyramide  Studio X, 6 (V)
 ab 21:45  Karaoke mit Ihren Gastgebern Rock Box Bar, 7 (V)
 22:00 Sail Away: AIDAcosma legt ab  Santa Cruz de Tenerife
 ab 22:00  Öffentliche Showprobe Theatrium, 6–8 (M) 

  mit Ihren AIDA Stars
 ab 22:00 5-Euro-Bonus im Casino  Casino, 7 (M) 

  20 Euro Einsatz – 5 Euro geschenkt

 ab 22:00 Münzschieberausbeute  Casino, 7 (M)
 22:15 Late Night Dart  Service Desk, Beach Club, 17 (M)
 ab 22:15 AIDA White Night Beach Club, 17 (M) 

  mit der Live-Band Addicted 
  und DJ Nathan White 

 ab 23:00 Black & White Party The Cube, 7 (V) 
  mit DJ Joi Krokodeel

DIE ANLAUFSTELLE FÜR IHRE 
NÄCHSTE AIDA REISE
Ihre AIDA Fernwehexperten Dirk, Saskia und 
Tabea  informieren Sie über aktuelle Angebote 
und  beraten Sie bei der Buchung Ihres nächsten 
Traumurlaubs. Freuen Sie sich auf interessante 
 Infos von unseren Profis in den Hafen Lounge – 
 Fernweh experten Shows im  Theatrium. Ent-

scheiden Sie sich für Ihre nächste Reise direkt hier an Bord und wir schenken Ihnen ein 
Bordguthaben von bis zu 250 Euro! Informationen zu den Voraus setzungen erhalten 
Sie von Ihren Fernwehexperten bei Cruise & Tours auf Deck 6 und 8 (M).

FERNWEHEXPERTEN

Auf AIDAcosma gibt es viel zu entdecken! Damit Sie auch in der gewünschten Richtung 
unterwegs sind, zeigen Ihnen die Schiffssilhouetten vor den Liften und in den Kabi-
nengängen den Weg. Als Richtungsfinder sind sie immer in Fahrtrichtung angebracht. 
Durch die Markierung können Sie ganz leicht erkennen, in welchem Treppenhaus Sie 
sich gerade befinden.
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